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OBJETIVO (S) GENERAL (ES) DE LA ASIGANTURA:

El alumno elaborard programas de desarrollos de las capacidades de empleados y
ejecutivos, por via la capacitacion en el trabajo con circulos de Calidad y Grupos
Auténomos, utilizando las técnicas y politicas necesarias.

TEMAS Y SUBTEMAS:

1. CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
1.1 Capacitacién y adiestramiento en el trabajo, cursos internos y externos
1.2 Rotacién de puestos lateral y por promocion
1.3 Rotacién de puestos y administracion global
1.3.1 Asesoriay remplazo
1.3.2 Gerentes en entrenamiento

2. DESARROLLO GERENCIAL
2.1 Proceso de desarrollo gerencial corto y mediano plazo
2.2 Técnicas de desarrollo a todo nivel

3. RELACION CON EL PERSONAL
3.1 Asignacion de responsabilidades
3.2 Circulos de calidad
3.3 Sistemas sociotécnico
3.4 Codeterminacion
3.5 Grupos autdonomos

4. POLITICAS DE RELACION CON EL EMPLEADO
4.1 Comunicaciones
4.2 Asesoramiento
4.3 Disciplina
4.4 Programa de desarrollo de empleados y ejecutivos
4.4.1 Descripcidny propodsitos
4.4.2 Autoridad y responsabilidad

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

BAJO CONDUCCION DOCENTE:

- Exposicidn en forma individual y por equipo
- Meétodo de casos para exponer, debatir y llegar a acuerdos colectivos




DE MANERA INDEPENDIENTE:

- Investigacidn bibliografica
- Propuestas de politicas en relacién con el empleado
- Proyecto de desarrollo gerencial




